
 
บทท่ี ๓ 

วิธีด าเนินการวิจัย 

งานวิจัยเรื่อง “การบูรณาการหลักสัปปุริสธรรมในการบริหารจัดการหน่วยวิทยบริการ
ในสังกัดวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย” เป็นการวิจัยแบบผสาน
วิธี (Mixed Methods Research) ระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้
วิธีการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) จากแบบสอบถาม (Questionnaire) และการวิจัยเชิง
คุณภาพ (Qulitative Research) โดยสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
(Key Informant) ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีการด าเนินการวิจัยตามล าดับข้ันตอน ดังนี้ 
  ๓.๑ รูปแบบการวิจัย 
  ๓.๒ ประชากร กลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
  ๓.๓ เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  ๓.๔ การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ๓.๕ การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
๓.๑ รูปแบบการวิจัย   
  งานวิจัยเรื่อง “การบูรณาการหลักสัปปุริสธรรมในการบริหารจัดการหน่วยวิทยบริการ
ในสังกัดวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย” ด าเนินการวิจัยโดยใช้
รูปแบบการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) ระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) จากแบบสอบถาม 
(Questionnaire) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qulitative Research) โดยสัมภาษณ์เชิงลึก (In- depth 
interview) กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informant)  
๓.๒ ประชากรกลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

  ๓.๒.๑ ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
 ๑) ประชากร (Population) ได้แก่ ผู้บริหาร อาจารย์ เจ้าหน้าท่ี และนิสิตหน่วยวิทย
บริการในสังกัดวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย   ท้ัง ๓  แห่ง  
ประกอบด้วย 
 ๑) ผู้บริหารระดับสูง จ านวน ๘ รูป/คน  
 ๒) อาจารย์ประจ าหลักสูตร จ านวน  ๓๐  รูป/คน  
 ๓) บุคลากรสายปฏิบัติการ จ านวน      ๒๒    รูป/คน 

 ๔) นิสิต  จ านวน ๗๐๓  รูป/คน 
      รวม      ๗๖๓  รูป/คน 
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๒) กลุ่มตัวอย่าง (Sample) ผู้วิจัยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง (Samp Size) และ
วิธีสุ่มตัวอย่าง(Sampling) ดังนี้     
  ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง (Sample Size) กลุ่มตัวอย่างได้มาจากบุคลากรภายในหน่วย
วิทยบริการในสังกัดวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ท้ัง  ๓  แห่ง 
จ านวน ๒๖๒ รูป/คน โดยมีการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างท่ีได้จากตารางก าหนดกลุ่มตัวอย่างจาก
สูตรของ ทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane)๑ ซึ่งระดับความคลาดเคล่ือนเท่ากับ ๐.๕  ดังนี ้
                                                             n =    N  

        1+Ne 2 

                                       เมื่อ     N = จ านวนประชากรท้ังหมด  
                                        e = ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได้                                              
   n = จ านวนกลุ่มตัวอย่าง    
 จ านวนประชากรกลุ่มตัวอย่างท้ังส้ิน ๗๖๓ รูป/คน เมื่อแทนค่าในสูตรจะได้ดังนี้ 
   n =          763    
            1+ 763 (0.05)2 
     n =          763  
            1+ 763 (0.0025) 

        n =          763  
            1+ 1.9075  
         n =          763  
                 2.9075 

\   n =      262.424 
  เพราะฉะนั้นจ านวนกลุ่มตัวอย่าง เท่ากับ ๒๖๒ รูป/คน  
 

วิธีสุ่มกลุ่มตัวอย่าง (Sampling) การสุ่มตัวอย่างใช้การสุ่มแบบแบ่งช้ัน ประกอบด้วย
ขั้นตอนดังนี้ 
     ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างเป็นสัดส่วน โดยพิจารณาจากจ านวนประชากร เพื่อให้ได้
ข้อมูลมีลักษณะกระจาย ให้สัมพันธ์กับสัดส่วนของประชากร โดยการสุ่มแบบแบ่งช้ัน(Stratified 
random sampling) โดยใช้หน่วยวิทยบริการในสังกัดวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย ท้ัง ๓ แห่ง เป็นระดับในการสุ่มกลุ่มตัวอย่างอย่างเป็นสัดส่วนโดยใช้สูตร ดังนี้ 
     จ านวนตัวอย่างในแต่ละช้ัน = จ านวนตัวอย่างท้ังหมด x จ านวนประชากรในแต่ละช้ัน 
                                                                 จ านวนประชากรท้ังหมด 

จากสูตรจะได้ประชากรท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างในแต่ละช้ันของบุคลากรหน่วยวิทยบริการใน
สังกัดวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ท้ัง ๓ แห่ง รวม ๒๖๒ รูป/
คน โดยมีรายละเอียดดังตารางท่ี ๓.๑ 

                                                             

 
๑ พระครูสงัฆรักษ์เกียรติศักด์ิ กิตฺติปญฺโญ, ดร., ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์,พิมพ์ครั้งที่ ๑,

(กรุงเทพมหานคร : ๒๕๕๘),หน้า ๑๗๑-๑๗๒ 
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ตารางที่ ๓.๑ จ านวนบุคลากรและกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามหน่วยวิทยบริการในสังกัดวิทยาลัยสงฆ์
นครสวรรค์ ท้ัง ๓ แห่ง 
 

หน่วยวิทยบริการ จ านวนประชากร(คน) จ านวนกลุ่มตัวอย่าง(รูป/คน) 
วัดหนองขุนชาติ จังหวัดอุทัยธานี ๒๒๙ ๗๘ 
วัดพระบรมธาตุ จังหวัดก าแพงเพชร ๒๖๖ ๙๒ 
วัดพฤกษะวันโชติการาม จังหวัดพิจิตร ๒๖๘ ๙๒ 

รวม ๗๖๓ ๒๖๒ 
 
 ๓.๒.๒ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  
  ผู้วิจัยท าการสัมภาษณ์เชิงลึก (In depth Interview) ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน  ๙  ท่าน 
ได้แก่ 
  ๑) พระอุทัยธรรมานุวัตร,ดร.    ผู้อ านวยการหน่วยวิทยบริการฯ จังหวัดอุทัยธานี 
  ๒) พระราชวชิรเมธี,ดร.       ผู้อ านวยการหน่วยวิทยบริการฯ จังหวัดก าแพงเพชร 
  ๓) พระครูวิโชติสิกขกิจ.      ผู้อ านวยการหน่วยวิทยบริการฯ จังหวัดพิจิตร 
  ๔) นายประคอง มาโต      หัวหน้าฝ่ายวิชาการ นวบ.อุทัยธานี 
  ๕) นางสาวมลธยา นันทวัฒน์    นักวิชาการการเงินและบัญชี นวบ.จังหวัดก าแพงเพชร 

    ๖) นายวิทวัฒน์ สุขมาก       นักวิชาการการเงินและบัญชี นวบ.พิจิตร  
  ๗)  นายชญานนท์ ชาญกิจกรรณ์ นิสิต นวบ.อุทัยธานี 
  ๘) พระมหาสนธยา ขนฺติพโล     นิสิต นวบ.จังหวัดก าแพงเพชร 
  ๙) พระสมพร อุชุธมฺโม       นิสิต นวบ.จังหวัดพิจิตร 
   
๓.๓ เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ประกอบด้วย แบบสอบถาม(Questionnaire) และ
แบบสัมภาษณ์เชิงลึก(In-depth interview) โดยมีข้ันตอนการสร้างเครื่องมือ ดังนี้   

  ๓.๓.๑ แบบสอบถาม 
  ๑) ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลจากเอกสาร ต าราและงานวิจัย
ท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดกรอบความคิดในการสร้างแบบสอบถาม  
  ๒) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและเอกสารการวิจัยต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง โดยพิจารณาถึง
รายละเอียดต่างๆ เพื่อให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัยท่ีก าหนดไว้  
  ๓) ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
  ๔) สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล 
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  ๕) น าเสนอร่างแบบสอบถามต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์และผู้เช่ียวชาญ เพื่อ
ตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไข     
  ๖) น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับประชากรท่ีมีลักษณะใกล้เคียงกลุ่ม
ตัวอย่างเพื่อหาค่าความเช่ือมั่น(Reliability)    
  ๗) น าเครื่องมือท่ีได้จากการทดสอบแจก (Try out) กับประชากรท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง
จริงจ านวน ๓๐ ชุด มาวิเคราะห์หาความเช่ือมั่น แล้วน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษา  
  ๘) จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับจริง และน าไปแจกกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
  ๙) รวบรวมแบบสอบถามแล้วน ามาวิเคราะห ์

  ๓.๓.๒ แบบสัมภาษณ์  
  ๑) ศึกษาวิธีการสร้างแบบสัมภาษณ์ท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลจากเอกสาร ต าราและงานวิจัย
ท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดกรอบความคิดในการสร้างแบบสัมภาษณ์  
  ๒) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและเอกสารการวิจัยต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง โดยพิจารณาถึง
รายละเอียดต่างๆ เพื่อให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัยท่ีก าหนดไว้  
  ๓) ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้างแบบสัมภาษณ์ 
  ๔) สร้างแบบสัมภาษณ์ให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพื่อใช้เป็นเครื่องมือใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informant) เพื่อน ามาวิเคราะห์ 
 
  ๓.๓.๓ ลักษณะของเคร่ืองมือ 
  ใช้วิธีวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) จากแบบสอบถาม (Questionnaire)  และ
การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qulitative Research)  โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กับ
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ.(Key Informants).ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยโดยการสร้างเครื่องมือ ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น
ตามกรอบของการบูรณาการหลักสัปปุริสธรรมในการบริหารจัดการหน่วยวิทยบริการในสังกัดวิทยาลัย
สงฆ์นครสวรรค์มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ดังนี้ 
  ๑) แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น ๓ ตอน ดังนี้   
  ตอนท่ี ๑ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) จ าแนกตาม เพศ สถานภาพการครองเพศ อายุ 
ระดับวุฒิการศึกษา และบทบาทหน้าท่ีในสถานศึกษา จ านวน ๕ ข้อ   
  ตอนท่ี ๒ สอบถามความคิดเห็นต่อการบูรณาการหลักสัปปุริสธรรมในการบริหารจัดการ
หน่วยวิทยบริการในสังกัดวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยน า 
หลักสัปปุริสธรรม ๗ มาเป็นแนวทางในการบริหารจัดการ ท้ัง ๗ ด้าน ด้านละ ๕ ข้อ รวมท้ังส้ิน ๓๕ 
ข้อ โดยมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) ๕ ระดับคือ มากท่ีสุด มาก 
ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด โดยมีเกณฑ์การให้น้ าหนักของคะแนนดังนี้๒ 

 ๕    หมายถึง   มีคุณภาพการให้บริการมากท่ีสุด   
                                                             

 ๒ ชุติ ระบอบและคณะ, ระเบียบวิธีวิจัย, (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต, 
๒๕๕๒), หน้า ๑๐๘.  
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 ๔    หมายถึง   มีคุณภาพการให้บริการมาก   
 ๓    หมายถึง   มีคุณภาพการให้บริการปานกลาง 
 ๒    หมายถึง   มีคุณภาพการให้บริการน้อย 
 ๑    หมายถึง   มีคุณภาพการให้บริการน้อยท่ีสุด 

  ตอนท่ี ๓ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบูร
ณาการหลักสัปปุริสธรรมในการบริหารจัดการหน่วยวิทยบริการในสังกัดวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ตามหลักสัปปุริสธรรม ท้ัง ๗ ด้าน ด้านละ ๕ ข้อ รวม
ท้ังส้ินจ านวน ๓๕ ข้อโดยมีลักษณะเป็นแบบสอบถามท่ีเป็นปลายเปิด (Open ended Question) ให้
เลือกตอบตามอัธยาศัย      
  ๒) แบบสัมภาษณ์  แบ่งออกเป็น ๒ ตอน ดังนี้ 

 ตอนท่ี ๑ สัมภาษณ์เกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัวของผู้ให้สัมภาษณ์ 
 ตอนท่ี ๒ นิยามศัพท์เฉพาะท่ีใช้ในการวิจัย 
ตอนท่ี ๓ สัมภาษณ์ประสิทธิภาพการบริหารจัดการหน่วยวิทยบริการในสังกัดวิทยาลัยสงฆ์

นครสวรรค์มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ของผู้ให้สัมภาษณ์  
  
 ๓.๓.๔ การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ  
 ในการหาคุณภาพของเครื่องมือแบบสอบถาม (Questionnaire)  ผู้วิจัยได้ด าเนินการ

ตามข้ันตอนการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้    
  ๑) ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือท่ี
สร้างไว้        
  ๒) หาความเท่ียงตรง (Validity) โดยการน าแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จ เสนอประธาน
และกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อขอความเห็นชอบและน าเสนอต่อผู้เช่ียวชาญแล้วน ามา
ปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม จ านวน ๕ ท่าน      
  (๑) พระราชวชิรเมธี, ดร. ผู้อ านวยการหน่วยวิทยบริการฯ ณวัดพระบรมธาตุ จังหวัด
ก าแพงเพชรวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
     (๒) พระครูนิวิฐศีลขันธ์, ดร. อาจารย์ประจ าหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชา
รัฐประศาสนศาสตร์ ศูนย์บัณฑิตศึกษาวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย           
  (๓) พระปลัดสมบัติ ฐิติญาโณ , ดร. อาจารย์ประจ าหลักสูตรพุทธศาสตรบัณฑิต
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 (๔) ดร.อัครเดช พรหมกัลป์ อาจารย์ประจ าหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชา
รัฐประศาสนศาสตร์ ศูนย์บัณฑิตศึกษาวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย           
  (๕) ดร.ณรัฐศิริ เต๊ะอุ่ยรุ่งศิริ อาจารย์พิเศษหน่วยวิทยบริการฯ ณ วัดพระบรมธาตุ
จังหวัดก าแพงเพชร วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
   



๘๗ 
 

 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการวิจัยก่อนน าไปใช้ เพื่อพิจารณาท้ังในด้านเนื้อหา
สาระและโครงสร้างของค าถาม ตลอดจนภาษาท่ีใช้และตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยการวัด
ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา เพื่อหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ระหว่างค าถามแต่ละข้อและวัตถุประสงค์ 
หรือหาค่า IOC (Index of Item-Objective Congruence) โดยใช้สูตรดังต่อไปนี้ 

ใช้สูตร     IOC =    
 

 
IOC คือ   ดัชนีความสอดคล้อง 

 R    คือ คะแนนการพิจารณาของผู้เช่ียวชาญ 
  R  คือ  ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
 N    คือ จ านวนผู้เช่ียวชาญ๓ 
โดยก าหนดเกณฑ์การพิจารณา ดังนี้ 
+๑ หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องกับจุดประสงค์การวิจัย 
  ๐ หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องกับจุดประสงค์การวิจัย 
 -๑ หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามไม่สอดคล้องกับจุดประสงค์การวิจัย   

 เกณฑ์การแปลความหมาย ค่าดัชนีความสอดคล้องท่ียอมรับได้ ซึ่งเครื่องมือการวิจัย
ฉบับนี้ได้ค่า IOC ระหว่าง ๐.๖ - ๑.๐ ทุกข้อ ซึ่งถือว่าเครื่องมือใช้ได้ 

 ๓) หาความเช่ือมั่นของเครื่องมือ  (Reliability) น าแบบสอบถามท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขแล้ว 
ไปทดลองใช้ (Try out) กับประชากรท่ีมีลักษณะใกล้เคียงกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย จ านวน ๓๐ ชุด 
เพื่อหาค่าความเช่ือมั่นด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach’s 
Alpha Coefficient)๔ โดยเครื่องมือการวิจัยได้ค่าของแบบสอบถาม = ๐.๙๕๖ 

 ๔) น าแบบสอบถามท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์  เพื่อ
ขอความเห็นชอบและจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพื่อใช้แจกกลุ่มตัวอย่างจริงในการวิจัย
จ านวน๒๖๒ คน ต่อไป  

 
๓.๔ การเก็บรวบรวมข้อมูล  

  ๓.๔.๑ การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม   
               ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลมีข้ันตอน ดังนี้  
  ๑) ขอหนังสือจากผู้อ านวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ ถึง ผู้อ านวยการหน่วย
วิทยบริการในสังกัดวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ ท้ัง ๓ แห่ง เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการตอบ
แบบสอบถามจาก ผู้บริหาร คณาจารย์ เจ้าหน้าท่ี และนิสิต ในหน่วยวิทยบริการในสังกัดวิทยาลัยสงฆ์
นครสวรรค์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย    
                                                             

 ๓ สมนึก ภัททิยธนี, การวัดผลการศึกษา, พิมพ์ครั้งที่ ๕, (กาฬสินธ์ุ : ประสานการพิมพ์, ๒๕๔๙), 
หน้า ๒๒๐.  
 ๔ สิน พันธ์ุพินิจ, เทคนิคการวิจัยทางสังคมศาสตร์, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทจูนพับลิสซิ่ง จ ากัด, 
๒๕๔๗), หน้า ๑๙๑. 



๘๘ 
 

  ๒) น าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปเก็บข้อมูล กับ ผู้บริหาร คณาจารย์ เจ้าหน้าท่ี และ
นิสิต ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง จ านวน ๒๖๒ ชุด     
  ๓) น าข้อมูลท่ีได้ไปวิเคราะห์และประมวลผลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์ต่อไป   
 
  ๓.๔.๒ การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ 
  ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลมีข้ันตอน ดังนี้  
  ๑) ขอหนังสือจากผู้อ านวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร์ วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ ถึงผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informant)  เพื่อขอความอนุเคราะห์ใน
การให้สัมภาษณ์      
  ๒) ก าหนดนัดวัน เวลา และสถานท่ีกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informant) เพื่อ
สัมภาษณ์ตามท่ีก าหนดไว้      
  ๓) ด าเนินการสัมภาษณ์ตามวัน เวลาและสถานท่ีท่ีก าหนดนัดไว้ จนครบถ้วนทุก
ประเด็นโดยขออนุญาตใช้วิธีการจดบันทึกและการบันทึกเสียงประกอบการสัมภาษณ์  
  ๔) น าข้อมูลดิบท่ีได้มารวบรวมเพื่อวิเคราะห์โดยวิธีการท่ีเหมาะสมและน าเสนอ โดยใช้
เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis Techniques) ประกอบบริบท (Context)  
 
๓.๕ การวิเคราะห์ข้อมูล      
  ๓.๕.๑ การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม 
  ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์ โดยใช้สถิติ ดังนี้ 
  สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ส าหรับอธิบายลักษณะท่ัวไปของกลุ่ม
ตัวอย่างและพรรณนา การบูรณาการหลักสัปปุริสธรรมในการบริหารจัดการหน่วยวิทยบริการในสังกัด
วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย สถิติท่ีใช้ คือ ค่าความถี่ 
(Frequency), ค่าร้อยละ (Percentage), ค่าเฉล่ีย (Mean), และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation)       
  สถิติอนุมาน (Inferential Statistics) ใช้ส าหรับทดสอบสมมติฐาน เพื่อเปรียบเทียบ 
การบูรณาการหลักสัปปุริสธรรมในการบริหารจัดการหน่วยวิทยบริการในสังกัดวิทยาลัยสงฆ์
นครสวรรค์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยโดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล สถิติท่ีใช้คือ 
การทดสอบค่าที (t-Test) ในกรณีตัวแปรต้นสองกลุ่ม และการทดสอบค่าเอฟ (f-Test) ด้วยวิธีวิการ
เคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Anova) ในกรณีตัวแปรต้นต้ังแต่สามกลุ่มขึ้นไป เมื่อ
พบว่ามีความแตกต่างกันจะท าการเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ด้วยวิธีผลต่างเป็น
ส าคัญน้อยท่ีสุด (Least Significant Difference : LSD) 



๘๙ 
 

  เกณฑ์ท่ีใช้แปลผลข้อค าถามท่ีได้จากการประเมินผล๕ ก าหนดดังแสดงในตารางท่ี ๓.๒ 
ตารางที่ ๓.๒ ช่วงค่าเฉล่ียและการแปลความหมายข้อค าถามท่ีได้จากการประเมินผล 

ช่วงค่าเฉลี่ย การแปลความหมาย 
ค่าเฉล่ียต้ังแต่   ๔.๒๑ – ๕.๐๐    ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ มากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ียต้ังแต่   ๓.๔๑ – ๔.๒๐               ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ มาก 
ค่าเฉล่ียต้ังแต่   ๒.๖๑ – ๓.๔๐     ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ ปานกลาง 
ค่าเฉล่ียต้ังแต่   ๑.๘๑ – ๒.๖๐               ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ น้อย 
ค่าเฉล่ียต้ังแต่   ๑.๐๐ – ๑.๘๐    ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ น้อยท่ีสุด 

 การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามปลายเปิด (Open Ended Question) วิเคราะห์
โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis Technique) ประกอบบริบทน าเสนอเป็น
ความเรียงประกอบตาราง โดยการแจกแจงความถึงของผู้ตอบค าถามปลายเปิด 
   

  ๓.๕.๒ การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์    
  ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์โดยวิธีการดังนี้   
  ๑) น าข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์มาถอดเสียงและบันทึกเป็นข้อความ  
  ๒) น าข้อความจากการสัมภาษณ์และการจดบันทึกมาจ าแนกเป็นประเด็นและเรียบเรียง
เฉพาะประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย  
  ๓) วิเคราะห์ค าให้สัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลส าคัญตามวัตถุประสงค์การวิจัย โดยใช้
เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis Technique) ประกอบบริบท (Context) 
  ๔) สังเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์การวิจัยและน าเสนอต่อไป 

                                                             

 
๕

 ประกอบ กรรณสูตร, สถิติเพื่อการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์, พิมพ์ครั้งที่ ๓ (กรุงเทพมหานคร : 

ด่านสุทธาการพิมพ์, ๒๕๔๒), หน้า ๑๐๘ 


